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Quienes lideran un negocio saben que el desempeño de la empresa impacta 
no solo en el resultado financiero, sino que también en el ámbito familiar, 
en sus relaciones sociales, incluso en la salud -tanto física como mental- de 
quienes lideran y participan del negocio. Quienes dirigen la empresa, tienen la 
responsabilidad de tomar decisiones, afectando con ello los distintos ámbitos 
de su vida y posiblemente de quienes le rodean.

Los conflictos de quienes 
toman desiciones

¿Cómo tomar mejores decisiones? 

Hoy la tecnología nos permite recoger de 
mejor manera los efectos del entorno y 
de la industria en que se desenvuelve la 
empresa, así como lo que se vive desde las 
interacciones que se producen en su interior.  
Si la organización es capaz de identificar, 
procesar y entender mejor la información 
disponible que se encuentra tanto fuera 
como dentro de la empresa, podrá tomar 
mejores decisiones, y, con ello, impactar 
positivamente la salud financiera, familiar, 
física, mental y social de quienes participan 
del negocio

En NEST creemos que cada empresa enfrenta 
situaciones particulares e irrepetibles que 

no se pueden enfrentar con soluciones 
estandarizadas, ni con recetas que buscan 
que la situación se acomode a la solución, y 
no la solución a la situación que enfrenta la 
organización. 

Cada solución que ofrecemos, se soporta 
en herramientas tecnológicas y modelos 
de gestión modernos que se adecúan 
a las inquietudes de quien debe tomar 
decisiones. Esto nos permite acompañar 
respetuosamente el desarrollo del negocio, 
además de buscar impactar positivamente 
en todas las dimensiones de éste y de 
quienes participan de él.



¿Cómo Nest ayuda a tomar 
mejores desiciones?
NEST se construye desde la inquietud de sus 
socios quienes, desde su larga trayectoria 
como académicos en escuelas de negocios 
y consultores en organizaciones públicas y 
privadas, perfeccionaron la manera en que 
las metodologías teóricas se adecúan a cada 
contexto, y, lo más importante, vieron la 
manera de dar acompañamiento significativo 
a los tomadores de decisiones.

En este sentido, las soluciones de NEST se han 
orientado en dos direcciones (no excluyentes):

El desarrollo de las soluciones que el 
negocio necesita, acompañadas de 
la información preparada a la medida 
para las inquietudes o conflictos que 
enfrente la organización, y

El acompañamiento directo en el 
proceso de toma de decisiones, una 
mirada analítica del negocio y la 
interpretación de los datos propios de 
la operación y la estrategia.

Para todas las soluciones en las que 
trabajamos, consideramos un cuidadoso 
proceso de diagnóstico, análisis de 
grupos de interés, y revisión académica 
vanguardista asociada al proyecto 
específico, lo que asegura entender los 
problemas que enfrenta la organización y 
evita la aplicación de soluciones estándares 
que, muchas veces, las organizaciones no 
necesitan.

Negocio
Empresa
Sociedad
Tecnología

“Creemos en empresas que usando de 
mejor manera las tecnologías, son capaces 

de desarrollar negocios que aportan 
bienestar a la sociedad y crean valor”
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En este link:

Si bien es común que las empresas ofrezcan 
soluciones estandarizadas para los negocios, 
en NEST centramos nuestro esfuerzo en la 
información que realmente necesita cada 
tomador/a de decisiones en las organizaciones 
con las que nos relacionamos.

De esta forma, comenzamos desde la 
exploración de los problemas que realmente 
conflictúan a la organización, o bien, desde 
las oportunidades estratégicas de mejora 
que se visualizan, preocupándonos desde 
ese entendimiento, de proveer información 
necesaria y oportuna.

Nos hemos dedicado a perfeccionar nuestras 
técnicas de inteligencia de negocios, 
preparación de reportería para la toma 
de decisiones y construcción de material 
preciso y oportuno para cada cliente y sus 
decisiones, lo que nos permite preparar 
soluciones modernas útiles y a la medida 
para la experiencia de cada usuario. Para 
estas soluciones, combinamos capacidades 
de desarrollo web y de software; métodos 
modernos de gestión; y modelos de base 
tecnológica para el análisis de datos. 

Lo que tu negocio necesita, 
no lo que te ofrecen

La información puede presentarse a los 
tomadores de decisiones de diversas 
formas: desde un informe ejecutivo preciso 
y oportuno hasta dashboards completos, 
interactivos, flexibles y/o en línea. Sin 
embargo, el desarrollo de la solución puede 
considerar la aplicación de diferentes 
modelos específicos, relacionados a lo que 
realmente necesita la organización.1

1Modelos de asignación de costos para cálculo de rentabilidad, sistemas de control 
de gestión para monitoreo de desempeños y estrategia organizacional, técnicas de 
investigación de operaciones para monitorear la operación, valoración de proyectos 
de inversión, entre muchas otras.”

5

Ver demo

https://nestconsultores.cl
https://nestconsultores.cl/demo


6

Un elemento común entre la mayoría de las 
empresas con las que nos hemos relacionado 
- independiente de su tamaño o industria - es 
el valor que destacan del acompañamiento 
de NEST en distintos espacios de su negocio.

El acompañamiento se realiza de diversas 
formas: desde la preparación de informes 
mensuales para presentar al directorio o 
tomadores/as de decisión, que contenga la 
interpretación de los datos de la organización 
por parte de un equipo experto, hasta el 
acompañamiento directo en instancias de 
directorio para recibir nuestro análisis y opinión 
experta sobre la ejecución del negocio. 

“Siempre diré que me hubiese encantado haber 
conocido a NEST un par de años antes. El trabajo 
que ellos realizaron, nos permitió identificar 
nuestras debilidades y nos orientaron de manera 
profesional y honesta a buscar soluciones que 
fueran beneficiosas para nuestro negocio. 
Agradezco que la mirada de NEST siempre ha 
sido desde nuestros intereses y no desde el de 
ellos”, Claudia Fernández, Gerenta General de 
Intergrade S.A.

Acompañamiento, 
asesoramiento y 
análisis del negocio

“El acompañamiento temprano de NEST, su asesoría 
estratégica con foco en el negocio y la información 
que obtengo a través de las herramientas que 
diseñaron a la medida para nosotros, no sólo nos ha 
dado tranquilidad y certezas para tomar las decisiones 
y gestionar apropiadamente nuestros proyectos, 
sino que también nos ha ayudado a crecer a pasos 
acelerados, pero seguros”, Fernanda Varela, Directora 
Ejecutiva de la Agencia Pólux Comunicaciones.

“Para la gestión de fuerzas de ventas, es 
fundamental contar con información 
oportuna para poder orientar el trabajo de 
los equipos de venta. El trabajo profesional 
de NEST nos ha permitido conocer en forma 
oportuna y confiable la información que nos 
permite tanto mejorar nuestros ingresos, 
como hacer más eficientes nuestros costos”, 
María José Morales, Gerenta General de 
Megaphone S.A.

No menos importante, es la recurrente 
necesidad de dueños y ejecutivos de generar 
espacios de conversación confiables y 
cercanos que permitan explorar miradas 
de los diferentes ámbitos en que impacta el 
negocio. Para ello, en NEST contamos con 
coaches profesionales y certificados, que por 
más de 30 años han vivido personalmente 
y acompañado el crear, liderar, gestionar, 
desarrollar, fusionar e incluso terminar 
emprendimientos, conociendo sus impactos 
en el ámbito financiero, familiar, social, físico y 
emocional de quienes lideran estas iniciativas.
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